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2 Days Training & Workshop 
 

Fundamental of Quality Assurance 
in Information Technology for Achieving Digital awareness 

 

 
Dear Clients, 

 
MDP Consulting kembali menghadirkan training untuk menjawab tantangan terkini di dunia 
bisnis maupun keuangan-perbankan. Meramu berbagai kebutuhan training dunia usaha pada 
bidang marketing, operasional, hukum, manajemen risiko, GCG, CSR, audit-kontrol dan 
sebagainya. 
 
MDP Consulting selalu menghadirkan para instruktur yang ahli dan berpengalaman di 
bidangnya, menjadikan training tidak hanya sekedar menyampaikan pengetahuan tapi juga 
sebagai ajang diskusi dan konsultasi bagi peserta. Training yang tidak hanya berorientasi 
pada peningkatan pengetahuan, tapi juga untuk mendukung transformasi yang dibutuhkan 
peserta. 
 
Pendahuluan 

Kemajuan Teknologi Informasi Baik dalam bisnis maupun dunia Perbankan dalam satu dekade 
ini sangatlah pesat, hal ini berdampak dengan makin banyaknya bisnis fintech dan produk 
perbankan menggunakan perkembangan teknologi Digital tersebut. Teknologi digital 
memainkan peran utama yang memerlukan keahlian untuk dapat mengembangkan potensi 
dari padanya. Hal ini merupakan peluang usaha dan di sisi lain merupakan tantangan 
tersendiri bagi perusahaan ataupun perbankan untuk dapat mengamankan transaksi 
pelanggan atau nasabah yang menggunakan platform IT sehingga kegiatan financial nasabah 
dapat terlaksana dengan baik dan dalam waktu yang singkat sehingga dapat bersaing dengan 
industri yang semakin maju. Dibutuhkan pengetahuan dari team Quality Assurance untuk 
mengenal seluk beluk dari transaksi berbasis IT agar dapat mengamankan perusahaan dari 
Fraud ataupun human error yang sangat merugikan perusahaan. 
 
Oleh karena itu dalam rangka meningkatkan kwalitas dan kemampuan SDM Perusahaan, 
MDP Consulting sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa peningkatan kualitas 
SDM perbankan menyelenggarakan 2 Days Workshop & Discussion : Fundamental of 
Quality Assurance in Information Technology for Achieving Digital awareness 
 
Tujuan 

Peserta diharapkan agar dapat : 
1. Mengetahui mengenai tata cara teknologi digital  
2. Memahamin pemberian tugas kepada tim : bagian management process 
3. Mengerti cara mengidentifikasi & menjalankan pemahaman dalam memimpin 

perusahaan yang telah bermutasi menjadi perusahaan padat teknologi yang mana 
merupakan tantangan tersendiri dengan tingkat kesulitan yang baru 

 
 
 



 

MDP - Consulting 
Sahid Sudirman Center, 11th Suite A 

Jl. Jend Sudirman No.86 
Jakarta 10220, Indonesia 

Tlp : 021 5213540 website: www.mdpconsulting.co.id 

Materi Training 

♠ Overview & Pemahaman Konsep Digital Teknologi di Perbankan 
 scope 
 value to business 
 permasalahan yang sering timbul 

 

♠ Process, Activities, Methods &Techniques Menghadapi Perubahan 
 kondisi terkini 
 persiapan menghadapi perubahan menuju era digital 

 

♠ Digital Technology Implementation 
 internet banking system 
 mobile banking system 
 digital banking landscape 
 problem  
 risk review 
 manage change 
 challenge & solution 

 

♠ Best Practice for Digital Technology 
 transformational change management 
 roles & responsibilities 
 establishing cores values 

 

♠ Identification Skill for Quality Assurance in Digital Era  
 technical skill 
 analytical skill 
 logical thinking in it basis 
 integrated qa process 

 
Target Peserta 

 Div. IT 
 Div. Risk Management 
 Div. Keuangan 
 Div. Operasional 
 Div. Audit 
 Div. terkait lainnya 

 
Jadwal Kegiatan                                                                                                         

Hari / Tanggal : Kamis – Jum’at / 05 = 06 Desember 2019   
Waktu : 08.30 sd 17.00 WIB 
Tempat : Hotel Ambhara – Jakarta (tentative) 
Investasi : Rp. 5.950.000,- /Peserta (tidak menginap) 
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Informasi Hubungi                                                                                                        

Rahma Yuniarti 
 TLP – WA  : 0878 8581 8700 
 Email   : rahma.mdp@gmail.com  

 
Besar harapan kami kiranya Bapak/Ibu dapat berkontribusi untuk meningkatkan kualitas SDM  
melalui partisipasi dan keikutsertaan pejabat terkait untuk menghadiri workshop ini. 
Atas perhatian dan kerjasama yang Bapak/Ibu berikan, kami mengucapkan terima kasih. 
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