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2 Days Training & Workshop 
 

 “How To Boost Employee Engagement  
To Keep Outstanding & Sustainable Performance” 

 
 
Dear Clients, 

 
MDP Consulting kembali menghadirkan training untuk menjawab tantangan terkini di dunia 
bisnis maupun keuangan-perbankan. Meramu berbagai kebutuhan pelatihan dunia usaha 
pada bidang marketing, operasional, hukum, manajemen risiko, GCG, CSR, audit-kontrol dan 
sebagainya. 
 
MDP Consulting selalu menghadirkan para instruktur yang ahli dan berpengalaman di 
bidangnya, menjadikan training tidak hanya sekedar menyampaikan pengetahuan tapi juga 
sebagai ajang diskusi dan konsultasi bagi peserta. Training yang tidak hanya berorientasi 
pada peningkatan pengetahuan, tapi juga untuk mendukung transformasi yang dibutuhkan 
peserta. 
 
Pendahuluan 

Pada sekitar tahun 2004 sebuah tim dari Gallup Consulting memperkenalkan sebuah konsep 
dalam bidang SDM yang disebut dengan Employee Engagement. Sejak saat itu hampir 
seluruh perusahaan terkemuka di tanah air mulai menaruh perhatian pada employee 
engagement. Dalam pengertiannya : employee engagement adalah keterikatan pegawai 
kepada organisasinya secara kuat tidak hanya sebatas keterikatan fisik tetapi juga melibatkan 
segenap pikiran dan perasaannya. Pegawai yang memiliki tingkat engagement yang tinggi 
akan bekerja dengan penuh kegembiraan, penuh inisiatif, bersemangat dan senantiasa 
termotivasi untuk memberikan kontribusi terbaik. Namun berdasarkan hasil sebuah survey 
internasional didapatkan fakta bahwa pegawai yang engage di sebuah organisasi hanya 
sekitar 30% sisanya tidak engage 52% dan sangat tidak engage 18%. Kondisi seperti ini jelas 
tidak menguntungkan, di mana pegawai yang engage hanya sebagian kecil saja. Tentu saja 
setiap manajemen organisasi akan tertantang untuk mencari solusi, bagaimana meningkatkan 
engagement pagawai sehingga sebagian besar pegawai akan memberikan kontribusi 
terbaiknya bagi organisasi. 
 
Oleh karena itu dalam rangka meningkatkan kwalitas dan kemampuan SDM Perusahaan, 
MDP Consulting sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa peningkatan kualitas 
SDM perbankan menyelenggarakan 2 Days Workshop & Discussion : How To Boost 
Employee Engagement To Keep Outstanding & Sustainable Performance 
 
Tujuan 

Peserta diharapkan agar dapat :  
1. Memahami tentang betapa pentingnya employee engagement bagi perusahaan 
2. Meningkatkan employee engagement 
3. Meningkatkan kinerja para karyawan diperusahaan secara berkelanjutan 

 
 



 

MDP - Consulting 
Sahid Sudirman Center, 11th Suite A 

Jl. Jend Sudirman No.86 
Jakarta 10220, Indonesia 

Tlp : 021 5213540 website: www.mdpconsulting.co.id 

Materi Training 

♥ Pemahaman & Pengertian Employee Engagemet 

♥ Konsekuensi Hubungan Atasan – Bawahan 

♥ Peran Leadership Skill 

♥ Case Study 
 

♥ Dampak Coaching Skill Terhadap Employee Engagement 

♥ Membangun Tempat Kerja yang Menyenangkan 

♥ Program Peningkatan Employee Engagement 

♥ Case Study 
 

Target Peserta 

 Seluruh Karyawan : Staff sd Pimpinan 
 

Jadwal Kegiatan                                                                                                           

Hari / Tanggal : Selasa – Rabu / 18 – 19 Februari 2020 
Waktu : 08.30 sd 17.00 WIB 
Tempat : Hotel Ashley – Jakarta (tentative) 
Investasi : Rp. 5.950.000,- /Peserta (tidak menginap) 

 
Informasi Hubungi                                                                                                        

Rahma Yuniarti 
 0878 – 8581 – 8700  
 rahma.mdp@gmail.com  

 
Besar harapan kami kiranya Bapak/Ibu dapat berkontribusi untuk meningkatkan kualitas SDM  
melalui partisipasi dan keikutsertaan pejabat terkait untuk menghadiri workshop ini. 
Atas perhatian dan kerjasama yang Bapak/Ibu berikan, kami mengucapkan terima kasih. 
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