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2 Days Training & Workshop 

 
“ Roadmap Bank 4.0 & Era Fintech ” 

 
Dear Clients, 

 
MDP Consulting kembali menghadirkan training untuk menjawab tantangan terkini di dunia 
bisnis maupun keuangan-perbankan. Meramu berbagai kebutuhan training dunia usaha pada 
bidang marketing, operasional, hukum, manajemen risiko, GCG, CSR, audit-kontrol dan 
sebagainya. 
 
MDP Consulting selalu menghadirkan para instruktur yang ahli dan berpengalaman di 
bidangnya, menjadikan training tidak hanya sekedar menyampaikan pengetahuan tapi juga 
sebagai ajang diskusi dan konsultasi bagi peserta. Training yang tidak hanya berorientasi 
pada peningkatan pengetahuan, tapi juga untuk mendukung transformasi yang dibutuhkan 
peserta. 
 
Pendahuluan 

Era revolusi industri 4.0 yang terjadi saat ini, telah mengubah cara hidup masyarakat, 
bekerja, dan berhubungan satu sama lain termasuk sektor perbankan yang mengalami Iebih 
banyak tantangan, terlebih dengan hadirnya financial technology (fintech) dan mitra teknologi 
dalam beberapa tahun terakhir.  Era digital semakin melekat dalam merubah gaya kehidupan 
masyarakat di Indonesia, khususnya industri keuangan seperti perbankan, asuransi dan 
perusahaan pembiayaan (multifinance). Perubahan ini harus mampu direspons secara cepat, 
hal ini guna mempersiapkan lembaga jasa keuangan dalam menghadapi inovasi digital 
banking. Saat ini sektor perbankan sedang mengalami tranformasi menuju era digitalisasi. 
Transformasi industry perbankan merupakan jawaban terhadap Fenomena perkembangan 
financial technology (fintech) dan revolusi teknologi digital (4th revolution industry-digital 
industry). 
 
Bank Indonesia dan Otoritas Jasa Keuangan mencatat, saat ini sudah ada lebih dari 176 
fintech yang terdaftar. Jumlah ini diperkirakan akan terus bertambah, karena adanya 
kebutuhan dari masyarakat sendiri. Selain itu, masih banyak lapisan masyarakat yang tidak 
terjangkau bank, namun berhasil disentuh oleh fintech. Kehadiran fintech membawa 
pengaruh disrupsi dan transformasi bagi sektor perbankan. Industri perbankan dituntut untuk 
mengembangkan layanan keuangannya kearah layanan digital kepada masyarakat atau 
nasabah yang ingin dilayani dengan cepat dan instan serta biaya yang murah dan terjangkau. 
Apalagi ditambah fakta bahwa nasabah millennial sangat familiar dengan teknologi sehingga 
mereka ingin semua kegiatan sehari-hari dari pagi sampai malam dilayani dengan layanan 
digital dan self service. 
 
Oleh karena itu dalam rangka meningkatkan kwalitas dan kemampuan SDM Perusahaan, 
MDP Consulting sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa peningkatan kualitas 
SDM perbankan menyelenggarakan 2 Days Workshop & Discussion : Roadmap Bank 
4.0 & Era Fintech 
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Tujuan 

Peserta diharapkan agar dapat : 
1. Mempersiapkan & membangun inovasi layanan digital banking 4.0  
2. Mampu menjadi change agent dalam menangkap tren, peluang & tantangan 
3. Dapat menyusun strategi & mengelola transformasi layanan digital banking 4.0  

 
Materi Training 

✿ Era Revolusi Industri 4.0 

✿ Digital Vortex 

✿ Changing Customer Behavior 

✿ Fintech & Model Bisnisnya 

✿ Tren, Peluang & Tantangan Digital Banking 4.0 & Fintech di Indonesia 

✿ Membangun Ekosistem Layanan Keuangan Digital & Ekonomi Digital 

✿ Transformasi Layanan Digital Bank 4.0 

✿ Roadmap & Strategi Membangun Tranformasi Layanan Digital Bank 4.0 
 
Target Peserta 

 Direktur IT 
 Kepala Divisi TI 
 Manajer Bisnis & Professional TI 
 IT Security 
 IT Risk manager 
 Staff Unit Kerja yang terlibat dalam kegiatan digital banking services dari aspek bisnis 

& operasional di institusi/Lembaga keuangan dan perbankan 
 
Informasi Hubungi                                                                                                        

Rahma Yuniarti 
 0878 – 8581 – 8700  
 rahma.mdp@gmail.com 

 
Besar harapan kami kiranya Bapak/Ibu dapat berkontribusi untuk meningkatkan kualitas SDM  
melalui partisipasi dan keikutsertaan pejabat terkait untuk menghadiri workshop ini. 
Atas perhatian dan kerjasama yang Bapak/Ibu berikan, kami mengucapkan terima kasih. 

 


