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2 Days Training & Workshop 
 

Design Thinking Performance Management  
& Effective Time Management 

 
Dear Clients, 

 
MDP Consulting kembali menghadirkan training untuk menjawab tantangan terkini di dunia 
bisnis maupun keuangan-perbankan. Meramu berbagai kebutuhan training dunia usaha pada 
bidang marketing, operasional, hukum, manajemen risiko, GCG, CSR, audit-kontrol dan 
sebagainya. 
 
MDP Consulting selalu menghadirkan para instruktur yang ahli dan berpengalaman di 
bidangnya, menjadikan training tidak hanya sekedar menyampaikan pengetahuan tapi juga 
sebagai ajang diskusi dan konsultasi bagi peserta. Training yang tidak hanya berorientasi 
pada peningkatan pengetahuan, tapi juga untuk mendukung transformasi yang dibutuhkan 
peserta. 
 
Pendahuluan 

Dalam rangka memenuhi tuntutan kebutuhan nasabah dan ketatnya kompetisi bisnis, serta 
untuk terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia yang tahan uji serta dapat 
menyesuaikan diri dengan tuntutan jaman yang serba digital, instant serta kompetisi ketat 
bersamaan dengan masuknya disrupsi dari fintech bisnis, maka diharapkan para pelaku 
perbankan dapat mempertahankan performance management dari dirinya serta staff yang 
dibawah kepemimpinannya (untuk leaders). Salah satu key success factor yang sangat 
menonjol adalah penguasaan deisgn thinking yang tepat, penerapan time management yang 
harus lebih disiplin dan memanfaatkan waktu secara efisien serta tepat guna dan sasar 
disetiap menitnya. Training Design Thinking, Performance Management & Time Management 
ini sangat baik untuk calon leader, talent baru yang akan dipromosikan menjadi leader, serta 
para supervisor dan manager yang relative masih middle management untuk menjadi lebih 
tajam dalam mengelola self leadership mereka dengan cara : 

 Memahami design thinking yang tepat serta  kontrol diri yang efektif 

 Berpikir dan bersikap positif sebagai hasil design thinking 

 Menguasai key success factor/behavior dari diri maupun team 

 Meningkatkan commitment based diri & team 

 Menguasai time management  

 First thing first & win-win attitude 
 
Oleh karena itu dalam rangka meningkatkan kwalitas dan kemampuan SDM Perusahaan, 
MDP Consulting sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa peningkatan kualitas 
SDM perbankan menyelenggarakan 2 Days Workshop & Discussion : Design Thinking, 
Performance Management & Effective Time Management  
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Tujuan 

Peserta diharapkan agar dapat : 
1. Mempunyai pola pikir yg tepat untuk meningkatkan produktifitas 
2. Mulai berpikir & berperilaku positif 
3. Memahami key success behaviour 
4. Menjadi diri sendiri & anggota team bagi para leader 
5. Dapat mengontrol waktu yang lebih efisien, professional serta tepat guna 
6. Mampu menyesuaikan diri dengan kondisi high pressure : internal - external 

 
Materi Training 

 Design Thinking yang tepat  

∞ pribadi positif & sukses 

∞ key success behaviour diri & team 

∞ commitment based diri & team 

∞ elemen pendukung untuk self control 
 

 Pribadi High Performer : Performance Management 

∞ konsistensi 

∞ interpersonal communication skills 

∞ listening skills 

∞ verbal skills 

∞ walk the talk action 
 

 DISC : Modal Menjadi Pribadi Produktif 
 

 Time Management 

∞ mengurutkan mana yang perlu didahulukan 

∞ menerapkan win-win solution 

∞ hambatan dalam kedisiplinan 

∞ teknik kelola waktu 
 
Target Peserta 

 ODP (karyawan baru) 
 Management Trainee 
 Team Leader 
 Supervisor - Manager : frontliners maaupun operations yang diminta untuk konsisten 

mempunyai performa yang tinggi serta dapat mempengaruhi department lain untuk 
lebih produktif dan disertai time management yang professional 

 
Informasi Hubungi                                                                                                        

Rahma Yuniarti 
 0878 – 8581 – 8700  
 rahma.mdp@gmail.com  
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Besar harapan kami kiranya Bapak/Ibu dapat berkontribusi untuk meningkatkan kualitas SDM  
melalui partisipasi dan keikutsertaan pejabat terkait untuk menghadiri workshop ini. 
Atas perhatian dan kerjasama yang Bapak/Ibu berikan, kami mengucapkan terima kasih. 
 


